L' RESHOPER

ZASADY OCHRANY
OSOBNICH UDAJU

Tyto Zasady ochrany osobnich Udajd mimo jiné doplfiuji Obchodni podminky pro vystavovatele a Podminky prodeje
vstupenek na akci Reshoper.

I.UVODNIi USTANOVENI

1. Pro potfeby téchto Zasad ochrany osobnich Udajd se rozumi:

> Spole€nosti spolecnost Reshoper s.r.0., se sidlem Dvoreckého 628/8, 169 00, Praha 6 - Brevnov, IC0 041802 41,
DIC CZ04180241, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C vlozka 363926,
zastoupend Janem Hospodkou, e-mail: info@reshoper.cz, webové stranky www.reshoper.cz.

> Navstévnikem zakaznik, ktery se zucastnil predchoziho ro€niku akce Reshoper anebo odeslal objedndvku vstu-
penky a je tak pravdépodobné, Ze se akce Reshoper zG€astni nebo ma zajem se zucastnit.

> Vuystavovatelem osoba, ktera si na akci Reshoper pronajala vystavni plochu za U€elem vlastni prezentace, nebo
kterou spolecnost oslovila, aby se Reshoper zU€astnila za U€elem vlastni prezentace.

> Zajemcem je ndvstévnik webovych stranek, kter( se akce Reshoper nebo Ecommerce Expo prozatim nezicast-
nil, prip. ktery se pfihlasil k odbéru newsletteru.

> Uzivatelem se v téchto zasadach pouziva jako zastfesujici pojem pro navstévnika, vystavovatele i zajemce.
2. Spolecnost je poradatelem e-commerce akce Reshoper (zndmy z predchoziho ro¢niku jako Ecommerce Expo
Prague) zaméreny na propojeni e-shopl se subjekty plsobicimi v e-commerce, vEetné souvisejicich vzdélavacich

akci (napf. konference). V zdsadach se pro veletrh pouZiva zkratka Reshoper.

3. Znéni zasad pro ochranu osobnich Gdajd mize spole€nost zmeénit i dopliiovat. O kazdé takové zméné e-mailem
informuje uZivatele nejméné 30 dnd pred nabytim U¢innosti zmeén.

1. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1. Na uZivatele, ktefi jsou fyzickgmi osobami, se vztahuje Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
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obecné nafizeni 0 ochrané osobnich Gdajd, (v téchto zdsadach také jako ,GDPR’), pficemz tyto zasady upravuiji, jak
s jejich osobnimi Udaji spole€énost naklada.

2. UzZivatel bere na védomi, Ze odesldnim objednavky vstupenky, vystavovatelské prihlasky, pfihldsenim k odbéru
newsletteru nebo prohlizenim webovych strdnek Reshoper dochazi ke zpracovani osobnich Udajd spolecnosti nebo
tfetimi osobami, které spolecnost poveérila zpracovanim. Vzdy v souladu s témito zasadami a nasi Cookie Policu.

3. Spole€nost zpracovavad vyhradné osobni Udaje ziskané od uZivatele. Uzivatel poskytuje spole€nosti Gdaje
dobrovolné a védomeé a zdaroven poskytne Udaje Uplné, pravdivé a aktualni tykajici se vghradné jeho osoby. Pokud
uzivatel zadava Udaje tretich osob, odpovida za to, Ze s Udaji naklada opravnéné a nedochazi k zdsahu do prav tfetich
osob.

4. Spole¢nost mlze nakladat s t&mito Udaji:

U vystavovateld se jednd o:
> jméno a pfijmeni
> fakturaéni adresa a IC
> adresa elektronické posty (e-mail)
> telefonni Cislo
> webova adresa osobniho webu
> pracovni pozice, pokud se jednd o zaméstnance
> oblasti zajmu na Reshoperu
> Casové razitko vstupu a odchodu na/z Reshoperu

> IP adresy zafizeni, z nichZ jsou stranky prohlizeny

U navstévnikd se jednd o:
> jméno a prijmeni
> fakturaéni adresa a IC
> adresa elektronické posty (e-mail)
> telefonni Cislo
> oblasti zajmu na Reshoperu
> Casové razitko vstupu a odchodu na/z Reshoperu

> IP adresy zafizeni, z nichZ jsou stranky prohlizeny

U zajemct se jedna o:
> adresa elektronické posty (e-mail)

> IP adresy zafizeni, z nichZ jsou stranky prohlizeny

5. Osobni Gidaje u vystavovatell jsou zpracovavany za Gcelem plnéni smlouvy (vyfizenivystavovatelskych prihlasek,
administrativy ohledné pronajmu vystavniho mista, informovani o technickych a organizacnich zalezitostech
tgkajicich se vystavovani na Reshoper). E-mail a IP adresy zafizeni, z nichZ jsou stranky Reshoper prohlizeny, jsou
zpracovavany za Ucelem opravnéného zajmu spolecnosti (informovani o dalSich ro¢nicich Reshoper, udéalostech
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tykajicich se Reshoper nebo partnerskych udalosti souvisejicimi s e-commerce). Osobni Udaje podle tohoto odstavce
jsou zpracovavany pocinaje obdrzenim pfihlasky vystavovatele po dobu
> 10 let od ukonceni smlouvy odpovidajicim promlCeci dobé pro pfipad vzniku sporu v pfipadé zpracovavani za
Ucelem plnéni smlouvy

> a po dobu kondni veletrh( Reshoper, v pfipadé zpracovani za Ucelem opravnéného zdjmu spole¢nosti.

6. Osobni Udaje navstévnik( jsou zpracovavany za Gcelem plnéni smlouvy (vyhotoveni, administrace a zaslani
vstupenky, informovani o organizacnich a technick(ch zalezitostech tgkajicich se Reshoper). E-mail a IP adresy
zafizeni, z nichZ jsou stranky prohliZeny, jsou zpracovavany za G¢elem oprdvnéného zdjmu spolecnosti (informovani
o dalSich ro¢nicich Reshoper, o podobnych partnerskych udalostech v e-commerce). Osobni (daje podle tohoto
odstavce jsou zpracovavany pocinaje obdrzenim objednavky vstupenky po dobu

> 3 let od konani veletrhd pro pfipad vzniku sporu v pfipadé zpracovavani za GEelem plnéni smlouvy

> a po dobu kondni veletrh( Reshoper, v pfipadé zpracovani za Ucelem opravnéného zdjmu spolecnosti.

7. Osobni tdaje zdjemcd mohou byt zpracovavany prostfednictvim ukladani cookies v souladu s nasi Cookie Policy
a dale na zakladé souhlasu za podminek uvedenych nize.

I11. ZPRACOVAVANIi UDAJU NA ZAKLADE SOUHLASU
A JEHO ODVOLANI

1. Osobni Udaje zdjemct, které jsme uvedli v(Se, mize spole¢nost zpracovavat také tehdy, dostane-li k tomu
dobrovolny a informovanyg souhlas zajemce. Prondjem plochy pro vystavovatele nebo prodej vstupenky nejsou
nikdy vazany na poskytnuti souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajd.

2. Souhlas mUze mit nejcastéji formu tickboxu, e-mailu nebo jej zdjemce udéli aktivhim krokem vyzadovaném
v e-mailu. Souhlas je udélen také vyplnénim e-mailu a pfihlaSenim k odb&ru newsletteru na webu Reshoper.

3. Souhlas mZe byt udélen k rzngm Gceldim spoleéné nebo jednotlivé:

> Aby spole¢nost mohla e-mailem informovat o Reshopery, tj. zasilat obchodni sdéleni, ktera se tykaji Reshoperu
a o partnerskych udalostech tykajicich se e-commerce (napf. Marketing Festival), prfestoZe se zdjemce prozatim
zadné takové akce nezucastnil.

> Aby spolec¢nost mohla osobni Udaje pouzivat pro doru€eni co nejrelevantnéjsi reklamy a informaci o Reshope-
ru mj. také prostrednictvim remarketingu. V takovém pfipadé mohou treti osoby (zejména spole¢nosti Google
a Facebook) poskytnuté osobni daje spojovat a kombinovat s (daji, které maji k dispozici, a které ziskaly v sou-
ladu s pravnimi predpisy.

4. Zpracovavat osobni Udaje na zakladé souhlasu spole¢nost mize po dobu organizovani veletrhu Reshoper. Lhiita
pro zpracovavani miZe byt kratsi, pokud zajemce souhlas odvol3, a to zasldnim e-mailu na adresu info@reshoper.cz.

5. UZivatel bere na védomi, Ze odeslanim objednavky vstupenky, vystavovatelské prihlasky, pfihldSenim k odbéru
newsletteru, navstévou webovych stranek Reshoper apod. mohou byt osobni Udaje nashromazdéné spolecnosti
zpracovany na zakladé opradvnéného zajmu i spole¢nosti Shoptet, a.s., ICO 28935675.
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6. Pokud zdjemce nebude chtit nadale dostavat e-maily od spole¢nosti, mdze se z odbéru vzdy odhlasit kliknutim
v zapati kazdého e-mailu. To bohuzel neni mozné u e-maill, které jsou nezbytné, aby obdrzel navstévnik nebo
vystavovatel (napf. informace o organizacnich zménach Reshoperu).

7. OdhlaSeni z odbéru spole€nost vzdy povaZuje za odvolani souhlasu ve smyslu €l. 7 odst. 3 GDPR nebo podani
ndmitky podle ¢l. 21 GDPR v pfipadé e-maill, které spolecnost zasila na zakladé oprdvnéného zajmu.

8. Souhlas udéleny dle vySe uvedenych odstavcl plati také pro spolecnosti povéfené zpracovatele.

IV. DALSi USTANOVENI O OCHRANE 0SOBNIiCH UDAJU

1. Spole¢nost ma povinnost poskytovat uzivateldm co nejrelevantngjsi informace o veletrhu Reshaoper. Proto mlze
vyuzit jejich IP adresu a jiné identifikatory v souladu s Cookie Policy prostfednictvim analytickgch webovych ndstrojU
k vyhodnocovani ndvstévnosti webu a uzivatelského chovanivonline prostoru k dodani individualizovanych informaci
v ramci opravnéného zajmu spolecnosti a na zakladé udéleného souhlasu.

2. Po uplynuti Lhat ke zpracovavani osobnich (dajd nebo zaniku ddvodl pro zpracovavani spolecnost osobni Gdaje
ihned zlikviduje.

3. Uzivatel bere na védomi, Ze spole€nost vynalozi maximalni Usili, aby nedoSlo k neoprdvnénému zpracovani
osobnich Udajd jingmi osobami, nicméné neodpovidd uZivateli za Ujmu zplsobenou neopravnénym zpracovanim
osobnich Gdaju treti osobou.

4. UZivatel bere na védomi, Ze spoleCnost vyuzivd cloudové feSeni Google Suite od spole¢nosti Google LLC,
Kalifornie, USA. K prfedavani osobnich Udajl do USA dochdzi za pouziti ndlezitych pfenosovych mechanismd, véetné
odpovidajicich pfedchozich posouzeni a nalezitych bezpe€nostnich opatreni - konkrétné za pouziti EU-U.S. Data
Privacy Framework.

5. Spolecnost dale vyuziva pro naplnéni Ucelu zpracovani sluzby MailChimp, Simpleshop, Salesforce a Eventee,
jejichZ provoz je v souladu s evropskymi pfedpisy o ochrané osobnich (dajd a ktergm mdzou byt Gdaje predany.
VZdy vsak pro naplnéni u€elu zpracovavani.

6. Na uzivatelova zafizeni mohou byt uklddany cookies predevsim za Ucelem funkEnosti probihajiciho pfipojeni,
personalizace reklam, nabizeni sluzeb a zjiStovani uzivatelovych preferenci, a ziskané Udaje predavany sluzbam
Seznam, Google a Facebook, v souladu s nasi Cookie Policu.

7. Osobni Udaje budou zpracovdvany automatizovangm i neautomatizovangm zpUsobem. Subjekt Udajd nebude
prfedmétem individualniho automatizovaného rozhodnuti.

8.Uzivatelmavsouladu s GDPR pravo obratit se na spolecnost a chtitinformace, jaké jeho osobni Udaje jsou spole€nost
zpracovava, vyzadat si pfistup k tEmto Gdajim a nechat je aktualizovat nebo opravit, popfipadé poZadovat omezeni
zpracovani, pozadovat kopii zpracovavanych osobnich Gdajl, pozadovat v ur€itych situacich vgmaz osobnich udajl
a v urcitgch pfipadech ma uzivatel pravo na jejich prenositelnost. Proti zpracovani na zakladé tzv. opravnéného
z4jmu lze vznést ndmitku. Nevyhovi-li spole€nost ndmitce, ma uZivatel pravo obratit se piimo na Ufad pro ochranu
osobnich udajd. Timto ustanovenim neni dot&eno opravnéni uZivatele obratit se se svgm podnétem na Ufad pro
ochranu osobnich Udajd pfimo.
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9. Uzivatel vzdy vyrozumi spole€nost 0 zménach v osobnich Gdajich, aby byly zpracovavany pouze aktudlni a Uplné
Udaje, a to na Zadost spole¢nosti i bez Zadosti, dojde-li ke zméné udajU.

10. Navstévnik i vystavovatel zaroven udéluje spole€nosti souhlas se jeho zachycenim na fotografiich
a videozaznamech z Reshoperu v&etné jejich zverejnéni na webu a socidlnich sitich spole¢nosti.

V.ZAVERECNA USTANOVENI

1. Veskeré pravni vztahy vznikajici na zakladé nebo v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd se fidi pravnim
fadem Ceské republiky. A to bez ohledu na to, odkud byl pfistup k webové strance spole&nosti realizovan. K fedeni
pfipadnych sportd vzniklgch v souvislosti s ochranou soukromi mezi uzivatelem a spolecnosti jsou pfislusné ceské
soudy, které budou aplikovat ¢eské pravo.

2. Tyto Zasady ochrany osobnich (dajd nabyvaji G€innosti 20. 12. 2024.
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